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RESUMO

O IGM Comunidades é um programa abrangente e integrado, voltado para o desenvolvimento e a inclusão
de comunidades em situação de vulnerabilidade. Seu foco vai além da assistência material imediata,
buscando promover a transformação social através de uma abordagem participativa. Os principais objetivos
do projeto incluem promover o desenvolvimento humano, fomentar o empoderamento comunitário, reduzir
desigualdades sociais, promover a sustentabilidade ambiental e fortalecer os laços sociais e a coesão
comunitária.

O programa foi desenvolvido em sete municípios do Brasil de três estados diferentes. Em São Paulo, as
iniciativas aconteceram em Mogi das Cruzes, Indaiatuba, São Caetano do Sul, Sorocaba e São José dos
Campos. No Rio Grande do Sul, o município participante foi Gravataí. Já em Santa Catarina, a cidade de
Joinville foi a representante escolhida.

As visitas a cada um dos projetos que receberam incentivo financeiro ocorreram durante 6 meses, entre
julho e novembro de 2022. Durante esse período, também foram ministradas mentorias com foco na
melhoria de gestão dos projetos apoiados, com vistas à ampliação de captação de recursos, melhor
atendimento dos públicos beneficiados e gestão das organizações.

Por meio do IGM Comunidades diversos públicos foram impactados pelas iniciativas, desde crianças,
adolescentes e jovens, até mulheres em situação de vulnerabilidade social. Durante o processo de seleção
das iniciativas a serem apoiadas, este foi um critério levado em conta pela banca examinadora, que
“pontuou” melhor os projetos que tinham como beneficiários pessoas pertencentes a estes grupos. 

Em relação ao quantitativo de beneficiados, o programa beneficiou diretamente a vida de 800 pessoas das
comunidades na qual foi desenvolvido e ainda impactou de forma indireta 2.620 pessoas, considerando
alunos das escolas participantes, familiares e funcionários, além de outros membros de organizações
sociais envolvidas.

Aplicabilidade



O Programa IGM Comunidades tem se destacado como uma iniciativa inovadora e impactante no cenário
social. Desenvolvido com o intuito de promover o desenvolvimento integral de comunidades em situação de
vulnerabilidade, o IGM Comunidades atua em diversas frentes, abordando questões sociais, educacionais e
ambientais das comunidades próximas às fábricas da GM em todo território nacional. Sua aplicabilidade
transcende simplesmente o fornecimento de recursos materiais.

Em primeiro lugar, o programa se destaca por sua abordagem abrangente, que vai além de meras soluções
paliativas. Em vez disso, ele busca compreender as necessidades específicas de cada comunidade,
envolvendo os próprios moradores no processo de identificação e solução de problemas. Essa participação
ativa não só fortalece o senso de comunidade, mas também garante que as soluções sejam
contextualizadas e sustentáveis a longo prazo.

Um dos principais pilares do IGM Comunidades é o investimento em educação, aliada à inovação e
tecnologia, além da capacitação técnica profissional. Através de programas de formação profissional,
acesso à educação básica e apoio ao empreendedorismo local, o programa não apenas eleva o nível de
qualificação da população, mas também cria oportunidades econômicas dentro da própria comunidade. Isso
não só reduz a dependência de assistência externa, mas também estimula o crescimento econômico
sustentável.

Além disso, o IGM Comunidades reconhece a importância da inclusão social e da consciência sustentável
para o bem-estar geral. Por isso, por meio de seus projetos, oferece a oportunidade de crianças e jovens
em situação de vulnerabilidade terem suas vidas transformadas através da prática esportiva, acesso à
educação de qualidade e garantia dos direitos básicos como alimentação e higiene pessoal. Em relação à
consciência sustentável, o programa também desenvolve projetos que ao mesmo tempo geram
envolvimento de crianças com a preservação ambiental, por meio do cultivo de hortas nas escolas, e que
posteriormente podem ser utilizadas para a subsistência local.

Em resumo, a aplicabilidade do Programa IGM Comunidades é vasta e impactante. Ao adotar uma
abordagem participativa, ele não apenas aborda as necessidades imediatas das comunidades em situação
de vulnerabilidade, mas também investe em seu potencial de crescimento e autossuficiência a longo prazo.
Assim, ele não apenas transforma vidas individualmente, mas também fortalece o tecido social como um
todo.

Objetivo

O Programa IGM Comunidades surge como uma resposta proativa e abrangente para enfrentar desafios
sociais em comunidades vulneráveis. Seus objetivos convergem para a construção de um ambiente mais
inclusivo, resiliente e próspero para todos os membros dessas comunidades. O foco principal da iniciativa,
além de gerar impacto positivo para as comunidades e, dessa forma, cooperar para a redução da
desigualdade social, é fomentar a consciência da responsabilidade social entre os empregados da General
Motors do Brasil e oportunizar que invistam em iniciativas sociais locais, preexistentes em suas localidades
de convívio.

O IGM Comunidades busca promover o desenvolvimento humano integral. Isso implica não apenas atender
às necessidades básicas de subsistência, como alimentação e moradia, mas também garantir o acesso a
serviços essenciais, como saúde, educação e cultura. Além disso, o programa visa fortalecer as habilidades
e capacidades dos indivíduos, oferecendo oportunidades de formação profissional e educação continuada.

Um dos objetivos cruciais do programa é fomentar o empoderamento comunitário. Reconhecendo que as
soluções sustentáveis muitas vezes surgem de dentro da própria comunidade, o IGM Comunidades trabalha
para capacitar os moradores a se tornarem agentes de mudança em seus próprios contextos. Isso pode



envolver a promoção de liderança local, a criação de redes de apoio e a implementação de projetos
colaborativos que se proponham a solucionar os desafios específicos da comunidade.

Outro objetivo importante do IGM Comunidades é promover a sustentabilidade ambiental e o uso
responsável dos recursos naturais. Isso pode envolver a implementação de práticas de conservação,
iniciativas de horta solidárias e educação ambiental para conscientizar os moradores sobre a importância da
preservação do meio ambiente para o bem-estar futuro da comunidade.

Por fim, o programa busca fortalecer os laços sociais e a coesão comunitária. Reconhecendo o valor das
relações interpessoais e do apoio mútuo, o IGM Comunidades investe em iniciativas que promovam a
solidariedade, a empatia e a colaboração entre os moradores. Isso não apenas melhora o bem-estar
emocional e psicológico dos indivíduos, mas também fortalece a capacidade da comunidade de enfrentar
desafios coletivamente.

Em resumo, os objetivos do Programa IGM Comunidades são amplos e visam não apenas abordar as
necessidades imediatas das comunidades vulneráveis, mas também promover seu desenvolvimento
sustentável e seu empoderamento a longo prazo. Ao adotar uma abordagem integrada e participativa, o
programa busca criar um impacto positivo duradouro nas vidas de todos os membros das comunidades
atendidas. Paralelamente, o IGM Comunidades também busca envolver diretamente os empregados GM,
para que contribuam com o desenvolvimento social de suas comunidades, beneficiando crianças, jovens e
adultos por meio das ações de voluntariado.

1. Desenvolvimento do tema

1.1. Resultados e impacto do programa

O IGM Comunidades é um programa que visa incentivar projetos dos quais os empregados da General
Motors estejam de alguma forma envolvidos, fomentando estas iniciativas a fim de gerar benefícios em prol
das comunidades locais. As iniciativas apoiadas estão diretamente ligadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável prioritários para o Instituto General Motors, bem como estão alinhadas à sua
causa de “Promover a transformação social através da inovação e tecnologia”.

Durante sua realização o programa proporcionou uma série de ganhos para as comunidades locais que o
receberam, impactando positivamente em diversos âmbitos a vida de crianças, jovens e adultos das regiões
contempladas. Dentre as melhorias promovidas, podem-se destacar: o aumento da empregabilidade e
geração de renda, como no caso do projeto Costureiras de Helipa; a capacitação técnica e educacional de
jovens, como nos projetos STEAM de Robótica nas escolas públicas e o curso Fixação que amplia o ensino
de Matemática nas escolas; a redução das desigualdades sociais e a inclusão social como no projeto “Tire
um menor das ruas”, que fomenta a prática esportiva ocupando a rotina de jovens em situação de
vulnerabilidade.

Nesta primeira edição, realizada ao longo de 2022, o IGM Comunidades contou com a participação de 178
voluntários, sendo 94 empregados GM e 84 participantes externos, somando 1.600 horas dedicadas aos
projetos e organizações participantes.

Outros resultados relevantes do Programa foram:
● 38 projetos inscritos;
● 11 organizações selecionadas;
● 800 pessoas beneficiadas diretamente pelos projetos do IGM Comunidades, principalmente 
crianças, jovens e mulheres;
● 41 horas de mentoria. 

Dentre as iniciativas apoiadas, os temas trabalhados foram os seguintes:
● Melhora na qualidade de ensino auxiliando com estratégias de tecnologia e inovação;
● Redução das desigualdades sociais;



● Promoção e valorização do esporte;
● Melhora na qualidade de vida e alimentação;

Os projetos apoiados na 1º edição do programa foram os seguintes:
● Gravataí – Projeto Robótica Educacional em Escolas Públicas e Projeto Consumo Responsável e
Educação às Comunidades;
● São Caetano do Sul - Iniciativa STEAM, Projeto Resgatando & Conectando e
Costureiras do Helipa;
● São José dos Campos - Projeto Fixação e Reforma de salas;
● Sorocaba - Projeto Tire um Menor das Ruas;
● Mogi das Cruzes - De pequeno que se estimula o verde;
● Joinville -Instituto Ademar César
● Indaiatuba - Fábrica de fraldas

1.2. Conexão com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentável

O Programa IGM Comunidades está voltado ao estímulo de projetos sociais relevantes para organizações
da sociedade civil e para as comunidades contempladas pelo mesmo. Além disso, todas as iniciativas
desenvolvidas estão conectadas a sete Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (listados abaixo),
estratégicos para o cumprimento das metas e objetivos do Instituto GM:

● ODS 3 – Saúde e Bem-estar: “Garantir o acesso à saúde com qualidade e promover o bem-estar
para todos, em todas as idades”.Exemplo: Fabricação de Fraldas Geriátricas (Indaiatuba), Projeto
Resgatando e Conectando (São Caetano do Sul);
● ODS 4 – Educação de Qualidade: “Garantir o acesso à educação inclusiva, de qualidade e
equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos”. Exemplo:
Projeto Educação para Inclusão Através da Arte (Joinville), Fixação - Curso Preparatório (São José dos
Campos), Reforma da Sala Centro de Eventos (São José dos Campos);
● ODS 9 - Indústria e Inovação: “Construir infraestruturas resilientes, promover a industrialização
inclusiva e sustentável e fomentar a inovação”. Exemplos: Projeto de Robótica Educacional na Escola
Pública (Gravataí), Iniciativa STEAM: Robótica para Crianças e Adolescentes de Heliópolis (São Caetano do
Sul);
● ODS 10 – Redução das Desigualdades: “Reduzir as desigualdades no interior dos países e entre
países”. Exemplos: Projeto Tire um Menor das Ruas (Sorocaba);
● ODS 11 – Cidades e Comunidades Sustentáveis: “Tornar as cidades e comunidades mais
inclusivas, seguras, resilientes e sustentáveis”. Exemplo: Iniciativa de pequeno que se estimula o verde
(Mogi das Cruzes);
● ODS 12 – Consumo e Produção Responsáveis: “Garantir padrões de consumo e de produção
sustentáveis”. Exemplos: Projeto Consumo Responsável e Educação à Comunidade (Gravataí);
● ODS 13 – Ação contra a mudança global do clima: “Adotar medidas urgentes para combater as
alterações climáticas e os seus impactos”. Exemplo: Projeto Costureiras de Helipa (São Caetano do Sul);

1.3. Detalhamento das iniciativas do programa

O IGM Comunidades não apenas gerou benefícios para as comunidades locais, como permitiu que as
iniciativas apoiadas se desenvolvessem no âmbito de gestão de projetos. Após aprovadas, as organizações
precisam preencher alguns pré-requisitos visando uma melhor estruturação das ações.

Inicialmente, elas participaram de um processo de aceleração e mentoria com consultoria externa de 10
horas médias. Essa consultoria norteou e acompanhou o processo de planejamento e execução do projeto.
Dessa forma, os participantes envolvidos tiveram a oportunidade de aprender mais sobre metodologias para
planejamento, mapeamento de demandas e alinhamentos com as organizações sociais envolvidas, de
forma que o projeto fosse impactante e refletisse as necessidades das comunidades apoiadas.



Um outro ponto importante foi a necessidade de um parceiro(a), membro do Comitê de Voluntariado da
unidade local da General Motors, para acompanhar todas as etapas do projeto e o processo de mentoria.
Essa pessoa foi definida pelo Instituto GM em conjunto com os Comitês de Voluntariado. Por fim, foi exigida
também a apresentação de um relatório final de execução e participação em eventos e reuniões que fossem
convocadas para divulgação dos respectivos projetos e resultados.

Assim, a partir do cumprimento de cada um desses pré-requisitos, os 11 projetos selecionados para o
programa IGM Comunidades foram capazes de gerar uma série de benefícios para para as comunidades
nas quais foram implementados. Listamos as principais abaixo:

Gravataí
● Projeto Robótica Educacional em Escolas Públicas: 2% de alunos da escola EMEF Suely Silveira
adquiriram habilidades e competências para realizar programação de robôs e estão sendo treinados para
integrar uma equipe de robótica;
● Projeto Consumo Responsável e Educação às Comunidades: Com a reforma da sede do Clube de
Mães Maria Augusta, 250 famílias da comunidade Padre Reus possuem um espaço para acolhimento e
realização de serviços visando a garantia de direitos.
 
São Caetano do Sul
● Iniciativa STEAM: robótica para crianças e adolescentes de Heliópolis: 15 adolescentes tiveram
vivências de programação com kits de robótica, permitindo inserção nas profissões STEAM;
● Projeto Resgatando & Conectando: melhorias na alimentação de todos os beneficiados pela
organização social Mãos que Abençoam, devido a estruturação de uma horta sustentável;
● Costureiras do Helipa: aumento da produtividade e, consequentemente, da receita de 10 costureiras
empreendedoras de Heliópolis.
 
São José dos Campos
● Projeto Fixação: 4 alunos foram aprovados em vestibulinhos públicos (cursos técnicos) devido as
aulas de reforço escolar ministradas pelo projeto;
● Reforma de salas - Centro de Eventos: reforma da sede permite que 40 pessoas participem de
cursos profissionalizantes no local
 
Sorocaba
● Projeto Tire um Menor das Ruas: com as reformas realizadas no espaço da sede, 120 crianças
possuem espaço de qualidade para desfrutar de atividades de lazer.
 
Mogi das Cruzes
● De pequeno que se estimula o verde: devido a montagem da horta, a totalidade das crianças
estudantes do Colégio Hermon poderão usufruir de uma alimentação mais saudável e sustentável.

Joinville
● Instituto Ademar César: 100 crianças com deficiência beneficiadas pelo Instituto Ademar César
receberão educação artística com mais qualidade devido a aquisição de equipamentos novos e
direcionados para suas necessidades.
 
Indaiatuba
● Fábrica de fraldas: estudantes do curso de engenharia e voluntários se beneficiam do aprendizado
da operação da fábrica de fraldas, entendendo como funciona o ciclo de produção do material. Além disso,
as fraldas são doadas para as comunidades e pessoas em situação de vulnerabilidade.

CONCLUSÃO

O programa IGM Comunidades emerge como um importante case de mudança social e progresso em uma
realidade marcada por desigualdades e desafios. Sua importância transcende fronteiras geográficas e



culturais, pois atua como um catalisador para a transformação positiva em comunidades de várias regiões
do país.

Ao longo deste documento, exploramos em detalhes como o IGM Comunidades se insere na promoção do
desenvolvimento sustentável, conectando as aspirações globais dos ODS e contribuindo para que
representantes de organizações e comunidades se tornem agentes ativos de mudança.

Através de sua abordagem abrangente e integrada, o programa social não apenas visa alcançar metas
específicas de desenvolvimento, mas também criar um impacto duradouro e positivo em todas as áreas da
vida comunitária. Desde a melhoria da educação e saúde até o fortalecimento da resiliência frente aos
impactos ambientais, o programa demonstra como é possível promover mudanças tangíveis quando se
combina visão global com ação local.

Além disso, ao servir como um canal de comunicação entre as necessidades das comunidades e as
instâncias globais, o IGM Comunidades desempenha um papel fundamental na promoção do diálogo e na
construção de pontes entre diferentes atores sociais. Ao relatar o progresso e os desafios enfrentados em
cada localidade, o programa contribui para o aprimoramento contínuo dos ODS, garantindo que ninguém
seja deixado para trás na busca por um futuro mais justo e sustentável.


